财达期货互联网开户指引
开户前准备
客户需提前准备好能够上网的电脑、摄像头和麦克风等硬件设备，并提前拍 摄身份证正反面、银行卡正面及本人签字照片，并储存在用于网上开户的电脑中。       
我司现支持关联六家银行的借记卡做为银期结算账户（工行、农行、中行、 建行、交行、中信），其中建行可以通过期货公司端关联银期关系；除建行外其他银行可以通过银行网银端关联银期，中行需要开通电话银行。 
 
Step1：登陆期货互联网开户云系统
登陆网上开户网站https://caidaqh.cfmmc.com/，登陆以后会出现如下图所示的页面。
[image: ]
期货互联网开户云登陆界面
 [image: ]
点击“开立期货账户”按钮输入身份证号、图形验证进行登陆。

[bookmark: _Toc8049284][bookmark: _Toc23612]Step2 ：上传照片
进入到上传照片页面，若没有证件照则会有拍照规范提示，若有证件照则不会提示。或者点击页面的查看示例查看拍照规则。
[image: ]
[image: ]
请仔细阅读拍照说明。
根据按钮提示上传身份证正面、反面和签名照等图片，上传的照片必须是近距离拍摄、画面清楚的，否则会影响到后面获取客户资料的流程。详细的注意事项请阅读页面上方的温馨提示。上传照片页面如下图所示：
[image: ]
[bookmark: link6]上传照片
所有照片都上传成功以后，请阅读“数字证书安全责任书”，阅读完成并同意后点击“下一步”进入到“个人基本资料”页面。
[bookmark: _Toc16223][bookmark: _Toc8049285]Step3：个人基本资料
进入到“个人基本资料”页面，会看到有部分信息是已经默认填写的，这都是根据上传的身份证资料自动获取的。如果获取的信息有不正确的地方可以自行修改。基本资料前端标“*”的为必填选项，需要客户按照真实意愿填写。如果发现上传资料发生错误，可以点击“上一步”重新上传照片信息。基本资料的界面如下图所示。

[image: ]
[image: ]
[image: C:\Users\mei\AppData\Local\Temp\1554792471(1).png]
[bookmark: link7] 填写基本资料
[bookmark: _Toc22750][bookmark: _Toc8049286]按照提示，填写完整资料后，点“下一步”进入到“银期绑定”页面。
Step4：银期绑定
银期绑定页面在点击银行列表或开户行中展示出期货公司支持的所有银行，客户根据实际情况上传银行卡照片后，页面中展示自动获取的银行卡基本信息，如果获取的信息有不正确的地方可以自行修改，可以根据需要同时上传多张银行卡。银期绑定界面如下图所示。
[image: ]
[bookmark: link8] 银期绑定

银行卡信息填写完成后，点击“下一步”进入到投资者适当性类型选择步骤。
[bookmark: _Toc7451][bookmark: _Toc8049287]Step5：投资者适当性类型选择
投资者适当性分类是客户根据自己实际情况选择普通投资者还是专业投资者。投资者适当性分类界面如下图所示。
[image: ]
[bookmark: link9] 投资者适当性类型选择
如果选择普通投资者，点击“下一步”进入到风险承受能力问卷页面，客户只需根据自身实际情况选择即可。风险承受能力问卷界面如下图所示：

[image: ]
[bookmark: link10]风险承受能力问卷

点击“下一步”，进入普通投资者答题结果页面，提示当前评测结果，风险承受能力评测结果如下图所示：
   
[image: ]
普通投资者风险测评问卷结果

点击“下一步”，进入账户选择页面。

[bookmark: _Toc8049290][bookmark: _Toc15864]Step6：交易所选择
进入账户选择界面，如下图，
[image: ]

[bookmark: link19]账户选择
[bookmark: _Toc31764][bookmark: _Toc8049291]若是首次开户的客户，可选择的期货市场包括：上海期货交易所、大连商品交易所、郑州商品交易所。增开交易编码或之前开过的金融/原油户的客户，可选择的期货市场包括：上海期货交易所、大连商品交易所、郑州商品交易所、中国金融交易所、上海国际能源交易中心。
Step7：阅读相关协议
用户进入的界面是阅读相关协议，界面如下图所示。
[image: ]
[bookmark: link5]阅读相关协议
说明：本页涉及到的相关协议是必读的，需在阅读完成所有的信息后才可以点击下一步，否则会提示“请完整阅读该协议内容”。
阅读完并同意协议的内容后，点击“下一步”进入到视频见证页面。
[bookmark: _Toc8049292][bookmark: _Toc10090]Step8：视频验证
视频验证页面是开户人员手持本人身份证与期货公司的认证人进行视频实名认证。视频认证界面如下图所示。

[image: ]
[bookmark: link24]视频认证

客户点击“开始视频通话”，会出现一个排队页面，此页面显示的人数是当前营业部所有用户的数量，包括本人。视频排队界面如图所示。
[image: ]
[bookmark: link25]图视频排队

期货公司认证人员接通视频后，与客户核对所填的基本信息，并采集客户的视频和照片，同时也会询问客户是否知晓相关的开户知识。视频认证界面如下图所示。

[image: ]
[bookmark: link26]视频认证

在视频过程中，如果发现填写的信息有误或不一致的情况，认证人员会根据不通过原因打回到信息填写有误的界面，客户刷新前端重新完善信息后再发视频认证。视频审核通过以后，客户点击“下一步”进入到安装数字证书。

[bookmark: _Toc9304][bookmark: _Toc8049293]Step9：安装数字证书
数字证书是唯一识别客户的凭证，安装的证书需要输入密码，安装成功后，自动保存到本地。
说明：建议客户在开户云进行业务操作时使用同一设备操作，更换设备需要重新安装数字证书。

此处设置的密码一定要记住，在之后的流程中会用到验证证书的密码。否则，只能删除本地证书文件，重新视频验证、安装证书才可通过。安装证书过程如下图所示。
[image: 证书1.png]
[bookmark: link27]安装数字证书
[image: 证书2.png]
[bookmark: link28]设置证书密码

证书安装成功后，页面提示“数字证书已经安装成功！”。否则，会提示证书安装失败，此时用户可以点击“重新安装”或者及时联系期货公司负责人员。证书申请安装界面如下图所示。
[image: ]
[bookmark: link29]申请安装数字证书

[bookmark: _Toc8049294][bookmark: _Toc24819]数字证书安装成功后，点击“下一步”，进入签署协议步骤。
Step10：签署协议
签署的协议是客户须知、合同书和一些风险说明，客户必须仔细阅读并同意后方可进行下一步。协议内容也是由期货公司自行定义。签署协议界面如下图所示。
[image: ]
[bookmark: link30]签署协议

若协议全部签署后，点击“下一步”进入到在线回访步骤。
[bookmark: _Toc16482][bookmark: _Toc8049295]Step11：在线回访
在线回访是开户云开立期货业务的最后一个步骤，期货公司会设一些问卷回访类的题目，回访客户的开户情况。客户根据实际情况选择即可。回访问卷的界面如下图所示。

[image: ]
[bookmark: link34] 在线回访
客户在线完成回访问卷点击下一步,弹窗提示：“尊敬的投资者您好，回访结果可能对您的业务办理造成影响，请您再次确认回访问卷答题是否准确。”回访问卷的界面提示如下图所示。
说明：回访问卷需按本人意愿真实作答，否则会影响到您的开户审核。

[image: ]
 在线回访结果确认提

用户点击“确定”进入到开户结果申请提交页面，客户会收到短信通知，如果开立期货成功，正确返回客户的资金账号。如果开户失败重新登录本系统，修改完善以后再提交开户结果即可。用户开户申请界提交面如下图所示。

[bookmark: _GoBack][image: ]
 开立期货申请提交


经过以上这些步骤，客户就开立期货成功了。
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